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Oficio No. 210C42010000000/173/2020
Atlacomulco, Estado de México
27 de febrero de 2020

LIC. JOSE MIGUEL REMIS DURAN

DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION ESTATAL DE
MEJORA REGULATORIA

PRESENTE

Por medio de la presente envio a usted un cordial saludo y a su vez le comento que, con la
finalidad de dar cumplimiento a los temas de concernientes a Mejora Regulatoria, se adjunta la
informacion siguiente:

a) PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE ATLACOMULCO, conforme a los lineamientos para su elaboracion.

b) FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

c) CRONOGRAMA ANUALD E ACTIVIDADES POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Agradezco de antemano su atencién y apoyo para la regularizacién de nuestra Institucion,
quedo a la orden para cualquier duda o comentario
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Con el propdsito de dar cumplimiento a lo dispuesto por la Ley para la Mejora Regulatoria
del Estado de México y Municipios que tiene por objeto la mejora integral, continua y
permanente de la regulacién estatal y municipal en coordinacidn con los poderes del
Estado, se presenta el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2020 a continuacién se
presenta:

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2020 DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE ATLACOMULCO

Presentacion

La Universidad Politécnica de Atlacomulco, fomenta el crecimiento y mejora continua, a
través de la profesionalizacion de los estudiantes que conforman su entorno, desarrollo de
Administrativos y Docentes, asi como de los procesos internos que rigen a nuestra
Institucién dando cumplimiento a los objetivos establecidos en los programas
institucionales tanto estatales como federales. Es por ello que busca la mejora de
procedimientos internos, automatizacion de trémites y/o servicios, facilidad usuaria,
homologacién de procesos transversales, la implementacion de acciones en materia
regulatoria en beneficio de los empresarios, usuarios y poblacion en general, ademds de
coadyuvar a la eficiencia gubernamental. Esto implica una ardua tarea en conjunto con
todas las Unidades Administrativas que proveen tramites y/o servicios a los diversos
usuarios.

En Materia de Mejora Regulataria, el Comité Interno de esta Institucion tiene como objetivo
para el 2020 revisar, analizar, e implementar una accién en beneficio de la comunidad
Académica a través de: Automatizacién de asentamiento de calificaciones ordinarias
cuatrimestrales (Tramite en linea)

45 :
ik YO QR ITIX

SEomilee - Sar1 Joss Toxh Ky 5 Seito Reminge Shomsie. C.P 504686 Atladorulco, Eatatio de MBXe



4 r":"gl
o3 ,' GOBIERNO DEL . 4 j
=) ESTADO DE MEXICO

2020, "Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la Mujer Mexiquense”
Misién
En la Universidad Politécnica de Atlacomulco formamos profesionales integros, autbnomos
con valores éticos capaces de sobresalir en el campo profesional de su competencia, a

través de la generacion, aplicacion y difusién del conocimiento y la cultura mediante la
investigacidn y docencia de calidad, con vocacién de liderazgo.

Visién

Ser una Institucidn Educativa de distincidn por la calidad y pertinencia de sus programas
educativos que se manifiesta en la competencia técnica y calidad personal de su Comunidad
Universitaria; por sus aportaciones al desarrollo econdmico y social del estado a través de
sus actividades de investigacion, desarrollo tecnolégico y de difusién de la cultura; por su
compromiso con la mejora continua, la rendicién de cuentas a la sociedad y la preservacion
del medio ambiente.

Diagnéstico de la regulacién vigente, en cuanto a su sustento en la
legislacién, su claridad y posibilidad de ser comprendida por el particular y
los problemas para su observancia

Automatizacibn de asentamiento de calificaciones ordinarias

cuatrimestrales

Actualmente el proceso de asentamiento de calificaciones ordinarias se lleva de la siguiente
manera:

1. Eldepartamento de Servicios Escolares genera un listado de alumnos inscritos en cada
asignatura.

2. Genera las actas para asentamiento de calificaciones ordinarias, asignando un folio de
actay llevando el conteo de estos de forma manual.

3. Eldocente entrega en cada parcial el resultado de la evaluacién al Director de carrera.
4. De acuerdo a las fechas marcadas en el calendario escolar al finalizar el tercer parcial el
docente acude al Departamento de Servicios Escolares para que le sean entregadas las actas
para asentamiento de calificaciones.

5. El docente deberd promediar de forma manual las 3 evaluaciones parciales, dicho
promedio deberd asentarse de acuerdo a la tabla de calificaciones en las actas.

6. Si el docente comete un error al asentar calificaciones deberd solicitar por escrito la
reposicién del acta correspondiente.
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7. Una vez que le es entregada la reposicion del acta, el docente debera asentar
nuevamente todas las calificaciones de los alumnos inscritos en su curso.
8. Posterior a que el docente verifico gue las calificaciones son correctas, procedera a
recabar la firma de conformidad de cada uno de los alumnos.

9. Finalmente, el docente entrega el acta de calificaciones con las firmas correspondientes
en el Departamento de Servicios Escolares; si en este momento se detecta alguna anomalia
con el acta tal como calificaciones encimadas, o el asentamiento en un formato diferente al
establecido el docente debera realizar el proceso a partir del punto 6.

10. Ya que las actas estan correctas y son recibidas en el Departamento de Servicios
Escolares, estas son capturadas una a una de acuerdo a los alumnos inscritos.

Con la propuesta de automatizacion se pretende reducir el tiempo que lleva el proceso de
asentamiento de calificaciones ordinarias ya que, sin importar la ubicacién del docente,
siempre y cuando tenga acceso a internet, podra asentar calificaciones parciales conforme
realice las evaluaciones; obteniendo automaticamente el promedio de las mismas;
reduciendo considerablemente el tiempo del proceso, asi como de los errores cometidos
tanto al momento de que los docentes asientan las calificaciones como al momento de que
el Departamento de Servicios Escolares captura las calificaciones.

Fundamentacién y Motivacién

Tomando en cuenta las inquietudes y propuestas de los Estudiantes y Docentes de todas las
carreras al interior de la Institucion, una de las dreas de oportunidad que refieren es el
Tramite de consulta y registro de calificaciones. Motivo por el cual se pretende realizar el
analisis minucioso del procedimiento con la intencidn de facilitar la tarea dado que es una

de las que son mas repetitivas anualmente. Se pretende implementar un sistema que de
satisfaccién y cumplimiento al registro de calificaciones por parte del Area Docente y la
consulta por el Area Estudiantil.

Estrategias y Acciones

Para dar cumplimiento a lo planteado para el 2020, esta Universidad Implementara los
siguientes trabajos:

1. Convocar a reuniones a los titulares de las Unidades Administrativas involucradas,
para revisar los procedimientos actuales.

2. En caso de ser necesario, modificar procesos y/o reglamentacién actual.
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3. Realizar el levantamiento y gestidn del sistema requerido para ser una Aplicacion en
linea de facil acceso
4. Generar los trabajos convenientes para el desarrollo e implementacion del Sistema
requerido por et Area de Adscripcién en cuestion: Servicios Escolares.
5. Una vez realizada la implementacion se tendra un periodo de prueba para
adecuacién y/o modificacion del Sistema a necesidad del area usuaria.

6. Difusion al personal involucrado sobre el uso del sistema, asi como su
adiestramiento.

Objetivo General

Impulsar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través de la
actualizacién de la normatividad, asi como la mejora en los trdmites académicos con la
disminucion de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los particulares para cumplir
con la normativa aplicable, asi como facilitar las herramientas y recursos a toda la
comunidad Académica para realizacion y conclusion de procesos de forma sencillay de facil
acceso.

Objetivos Especificos

e Coordinar, supervisar y ejecutar los trabajos de implementacién y simplificacién de
los tramites y servicios que proporciona la Universidad Politécnica de Atlacomulco
en beneficio de sus usuarios.

e Modernizary agilizar los procesos administrativos que se realizan en beneficio de la
comunidad Académica.

e Gestidn de un sistema que permita acceso oportuno a la informacién académica, asi
como el facil registro de la misma.

Este programa realizard acciones de Mejora, en beneficio de esta Casa de Estudios para
atender de manera eficaz a toda la comunidad estudiantil, con el propasito de cumplir como
lo marca la Ley.
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e i T DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Clave: 210C4201 Dependencia/ Organismo Puablico Descentralizado: Universidad Politécnica de Atlacomulico
Enlace de Mejora Regulatoria: M.S.H.O. Mayra Gpe. Dominquez Miranda
Fecha de Elaboracion: 19 de Febrero de 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de Febrero de 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia u Organismo Publico Descentralizado: __1____
Na@mero de acciones para 2020: __1___
" Acciones de Mejora : - Fechade Acciones de Regulacion . Fechade Unidad
Nombre del Tramite % Unidad de SRy o Unidad de < i -
No. S i Regulatoria 2 Cumiplimiento a la Normatividad A Cumplimiento Administrafiva
ylo Servicio/ Accién Programadas Medita (mm/aaaa) Programadas Modida (msn/aaaa) Responsable
Automatizaciénde Analisisy m.mmn_o: Qe
los procedimientos
asentamiento de :
e s para asentamiento de Sistema ..
calificaciones g . Servicios
1 . calificaciones 11/2020
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS
ACCION DE MEJORA

Clave: 210C4201 Dependencia/ Organismo Pablico Descentralizado: Universidad Politécnica de Atlacomulco
Enlace de Mejora Regulatoria: M.S.H.O. Mayra Gpe. Dominguez Miranda Criterio de Evauacion: | 4
Fecha de Elaboracion: 19 de Febrero de 2020 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 de Febrero de 2020

Nombre de la accién de mejora: Automatizacion de asentamiento de calificaciones ordinarias cuatrinestrales ramite en linea

Cronograma de trabajo 2020
No. Criterios de evaluacion Ene | Feb | Mar [ Abr [ May | Bun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
1 Revision clel Marco Juridico &%
2 Elaboracidn del modelado del proceso 20%
3 Levantamiento de especificaciones y elaboracion de la arquitectura 359%
tecnolégica
4 Desarrollo de la aplicacién 0%
5 Realizacion de pruebas y ajuste de la aplicacion 85%
6 Implementacién del proceso automatizado 400%
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